
• FAMoffice
プロトコル ポート番号 サーバアドレス 備考

TCP(HTTPS & Websocket) 443 earth.famoffice.jp

TCP(HTTPS & Websocket) 443 earth-bk.famoffice.jp 2023/07/01 より追加

TCP(HTTPS) 443 doc.famoffice.jp

TCP(HTTPS) 443 document-business.famoffice.jp

TCP(HTTPS & Websocket) 443 hello.morenote.jp

TCP(HTTPS) 443 www.gstatic.com

TCP(HTTPS) 443 www.google.com/recaptcha/

TCP(HTTPS) 443 www.recaptcha.net

FAMofficeの通信要件 (1/2)



• ビデオ通話
• https://support.skyway.io/hc/ja/articles/115002273767-

SkyWay%E3%81%AE%E9%80%9A%E4%BF%A1%E8%A6%81%E4%BB%B6%E3%81%AB%E3%81%A4%E
3%81%84%E3%81%A6%E3%80%8D

• 上記Webサイトの記載のうち

• 録音制御サーバ向け通信

• 録音サーバ向け通信

を除くドメイン・ポートを使用。  

FAMofficeの通信要件 (2/2)

重要なお知らせ
2026年3月～4月に、ＦＡＭofficeのビデオ通話機能のミドルウェアの更新を行います。
これに伴い、ビデオ通話に必要な通信要件が変更となります。
新しい通信要件をご確認いただき、通信許可のご対応をお願いします。

新しい通信要件
• https://skyway.ntt.com/ja/docs/user-guide/commons/communication-requirements/
• 上記Webサイトの記載のうち

• Analytics
• AI Noise Canceller
• Webhook
• 文字起こし
を除くドメイン・ポートを使用。  
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